
 

Netviewer WebStarter 

Introduzione sull’integrazione di Netviewer 
WebStarter 

Con Netviewer WebStarter voi ed i vostri clienti potete avviare tutti i programmi 
Netviewer comodamente da un unico punto sul vostro sito.  

Cosa fa Netviewer WebStarter? 

Netviewer WebStarter… 

• determina qual è il sistema operativo utilizzato. I sistemi operativi 
supportati al momento sono Windows e Macintosh. Se l’utente non usa 
nessuno dei due o se il sistema operativo non viene riconosciuto, le 
sessioni Netviewer Meet vengono avviate indipendentemente dalla 
piattaforma del web client. 

• determina il tipo di licenza e quale programma partecipante è necessario 
per la sessione (Netviewer Meet o Support). 

• determina la lingua del partecipante alla sessione. Si basa infatti sulla 
lingua del browser. Se essa non viene riconosciuta o se non è una delle 
lingue supportate da Netviewer, viene utilizzato l'inglese come lingua di 
default. Netviewer WebStarter è disponibile nelle lingue: tedesco, 
inglese, francese, spagnolo, italiano, olandese, polacco, russo e 
svedese. 

• verifica se java è installato ed attivato. Se è installato, java viene 
utilizzato all’avvio dell’applicazione ed è possibile partecipare alla 
sessione con un solo click. Altrimenti viene proposto di scaricare e 
lanciare il programma. 

• distingue, per mezzo del codice di sessione, se si tratta del vecchio 
sistema (versioni 2-5 con codice di sessione a sei cifre) o del nuovo 
sistema (dalla versione 6 con codice di sessione a nove cifre) e mette a 
disposizione il programma partecipante necessario. 

• fornisce sempre la versione più aggiornata dei programmi partecipante 
Netviewer. 

• riconosce se la superficie del programma è stata personalizzata e mette 
a disposizione il programma partecipante per Windows con il rispettivo 
corporate design (dalla versione 6.0). 

 

Integrare Netviewer WebStarter sottoforma di iFrame 
nel vostro sito 

Ecco come procedere: 

1. Copiate il codice sottostante. 



 

<iframe src='https://join.netviewer.com/iframe.php' width='385px' height='325px' 
scrolling='no' marginheight='0' marginwidth='0' frameborder='0'></iframe> 

2. Incollatelo nella vostra pagina HTML. 

Esempio:  

 

 

Risultato:  

 

 

  Dimensione originale dell’iFrame di Netviewer WebStarter: 385 x 325 pixel  
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Nota legale: 
Netviewer AG si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento e senza preavviso le 
funzioni, la forma o il design di Netviewer WebStarter. L’integrazione di Netviewer 
WebStarter nel proprio sito è per il cliente facoltativa e gratuita. Netviewer AG si riserva 
tuttavia di negarne l’utilizzo in caso di abuso del prodotto o anche in altre circostanze, di cui 
Netviewer AG non è tenuta a specificare la natura. Per danni diretti o indiretti, inclusi quelli di 
tipo materiale o intellettuale, provocati dall’integrazione o dall’applicazione di Netviewer 
WebStarter, Netviewer si solleva da ogni responsabilità. Non sussiste la pretesa giuridica alla 
risoluzione di errori o alla modifica delle funzioni. 
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