
 

Netviewer WebStarter 

Guide de référence pour l'intégration de 
Netviewer WebStarter 

Netviewer WebStarter vous permet, ainsi qu'à vos clients, de démarrer facilement 
tous les programmes de participant Netviewer, à partir d'un point unique intégré au 
site Internet de votre entreprise.  

Fonctionnalités de Netviewer WebStarter 

Netviewer WebStarter… 

• détermine le système d'exploitation. À l'heure actuelle, les systèmes 
d'exploitation pris en charge sont Windows et Macintosh. Si l'utilisateur 
possède un ordinateur équipé d'un autre système ou si WebStarter ne 
parvient pas à détecter le système utilisé, les sessions Netviewer Meet 
s'ouvrent indépendamment de la plate-forme, dans le client Web. 

• détermine le produit et le programme de participant nécessaires pour la 
session (Netviewer Meet ou Netviewer Support). 

• détecte la langue du participant. Pour cela, il se base sur la langue du 
navigateur. S'il ne parvient pas à reconnaître la langue ou si cette 
dernière n'est pas prise en charge par Netviewer, il utilise par défaut 
l'anglais. Netviewer WebStarter est disponible dans les langues 
suivantes : allemand, anglais, français, espagnol, italien, néerlandais, 
polonais, russe et suédois. 

• vérifie si Java est installé et activé. Si tel est le cas, il utilise Java pour 
démarrer l'application et un simple clic suffit pour participer à la session. 
Sinon, il génère un message proposant de télécharger et d'exécuter 
l'application. 

• examine le numéro de session pour établir si l'utilisateur possède 
l'ancien système (dans les versions 2 à 5 de Netviewer, les numéros de 
session comportent six chiffres) ou le nouveau système (à compter de la 
version 6, les numéros de session comprennent neuf chiffres) et lance le 
programme de participant adéquat. 

• ouvre toujours la toute dernière version des programmes de participant 
Netviewer. 

• détecte si l'interface utilisateur du programme a été adaptée à l'identité 
visuelle de l'entreprise et ouvre le programme de participant pour 
Windows avec le design d'entreprise adéquat (à compter de la version 
6.0). 



 

Incorporer Netviewer WebStarter au moyen d'un iframe 
dans votre propre site Web 

Procédure à suivre : 

1. Copiez la chaîne de code ci-après. 

<iframe src='https://join.netviewer.com/iframe.php' width='385px' height='325px' 
scrolling='no' marginheight='0' marginwidth='0' frameborder='0'></iframe> 

2. Insérez la chaîne de code dans votre page HTML. 

Exemple :   

Résultat :   

Dimensions d'origine du module iFrame Netviewer WebStarter : 385 x 325 pixels   
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Avertissement juridique : 
Netviewer AG se réserve le droit de modifier les fonctionnalités, la forme ou la conception de 
Netviewer WebStarter à tout instant et sans consulter le client. L'intégration de Netviewer 
WebStarter dans le site Internet du client est libre et gratuite. Toutefois, Netviewer AG se 
réserve le droit d'interdire cette utilisation en cas d'abus ou pour tout autre motif que 
Netviewer AG n'a pas à expliciter. Netviewer AG ne pourra être tenue responsable de tout 
préjudice direct ou indirect, matériel ou immatériel, résultant de l'insertion ou de l'usage de 
Netviewer WebStarter. Il n'existe aucun droit de requête de rectification d'erreur ou de 
modification de fonction. 
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